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Clínica la Colina

Tasa trimestral de quejas por cada 1000 atenciones

Enero – Marzo

Abril - Junio

Julio - 
Septiembre

Octubre - 
Diciembre7,4

8,1
8,3

9,2



Clínica la Colina

2023

Porcentaje de quejas contestadas antes de 15 días

Enero-Marzo Abril-Junio

Julio-
Septiembre

Octubre- 
Diciembre

78% 

10% 

56% 

30%
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